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1.

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA POJAZDOW LADOWYCH
OD USZKODZEN | KRADZIEZY (AUTOCASCO)

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Ogolne warunki ubezpieczenia pojazdéw ladowych od uszkodzen i kradziezy
(autocasco), zwane dalej ,OWU” stosuje sie do uméw ubezpieczenia zawieranych
przez Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW” zwane dalej ,Towarzystwem?”,
z podmiotami bedgcymi jego czionkami lub do niego przystepujgcymi, zwanymi dalej
,Ubezpieczajgcymi”.

. Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na wiasng rzecz lub na rachunek

osoby trzeciej. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na rachunek osoby
trzeciej, postanowienia OWU dotyczgce Ubezpieczajacego odnoszg sie do osoby
trzeciej, z wyjatkiem obowigzku zapfaty sktadki ubezpieczeniowej. Zarzut Towarzystwa
majacy wplyw na jego odpowiedzialnos¢ moze by¢ podniesiony réwniez przeciwko
Ubezpieczonemu.

. W porozumieniu z Ubezpieczajgcym do umowy ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone

w formie pisemnej postanowienia odmienne od ustalonych w OWU.
Definicje

§2

Pojecia uzyte w OWU oznaczajg :

1.

Amortyzacja — zuzycie elementéw pojazdu uzaleznione od okresu eksploatacji
pojazdu,okreslone w tabeli w § 41 ust. 1.

. Franszyza integralna — warto$¢ szkody, okreslona kwotowo lub jako procent sumy

ubezpieczenia, do wysokosci ktorej Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci.

Grad - opad atmosferyczny w postaci brytek lodu.

Huragan - dziatanie wiatru o sile nie mniejszej niz 24 m/s, stwierdzonej przez IMiGW;
pojedyncze szkody przyjmuje sie za spowodowane przez huragan tylko wéwczas, jezeli
w najblizszym sasiedztwie stwierdzono dziatanie huraganu.

. Kierujacy — wiasciciel pojazdu lub osoba, za ktérg ponosi on odpowiedzialnos¢, z ktorg

pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym lub ktérej powierzyt pojazd — kierujgca
pojazdem w chwili zdarzenia.

Kradziez — kradziez, kradziez z wtamaniem lub rozbdj w rozumieniu przepiséw kodeksu
karnego; pojecie to nie obejmuje przywtaszczenia oraz przypadku, gdy sprawca wszedt
w posiadanie klucza stuzgcego do otwarcia lub uruchomienia pojazdu za zgodg lub przy
braku sprzeciwu Ubezpieczonego lub innej osoby uprawnionej do uzytkowania pojazdu.
Maksymalny koszt naprawy — koszt naprawy pojazdu ustalony wedtug stawek za
robocizne obowigzujgcych w autoryzowanych stacjach obstugi danej marki oraz:

a) cen zamiennikéw w wariancie Ekonomicznym,

b) cen czesci oryginalnych w wariancie Standardowym.

Maksymalny koszt naprawy nie jest rownoznaczny z wysokoscig odszkodowania.
Okres eksploatacji pojazdu — okres liczony od dnia pierwszej rejestracji pojazdu, a
jezeli pierwsza rejestracja nastgpita po roku produkcji pojazdu — liczony od 31 grudnia
roku jego produkcji — do dnia:

a) zawarcia umowy ubezpieczenia — przy zawieraniu umowy ubezpieczenia,
b) wystgpienia szkody — przy ustalaniu odszkodowania za szkode.

2



10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Osuwanie sig ziemi - ruchy ziemi na stokach i zboczach, nie spowodowane dziatalnoscig
ludzkg.

Pojazd — pojazd lagdowy zarejestrowany w Rzeczypospolitej Polskiej stosownie do
przepiséw ustawy Prawo o ruchu drogowym, wraz ze sprzetem oraz urzgdzeniami
stuzgcymi do utrzymania i uzywania pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem, a takze
stuzgcymi bezpieczenstwu jazdy oraz zabezpieczeniu przed kradziezg — zamontowanymi
W pojezdzie na state.

Powédz - zalanie w nastepstwie podniesienia sie poziomu wody w korytach wod ptyngcych
oraz zbiornikach wodnych wskutek nadmiernych opadoéw atmosferycznych, topnienia
kry lodowej, tworzenia sie zatoréw lodowych, sptywu wéd po zboczach lub stokach na
terenach gorskich i pagorkowatych oraz podniesienia sie poziomu wod przybrzeznych
spowodowanego przez sztorm.

Sita mechaniczna - sita dziatajgca na pojazd podczas jego kontaktu z obiektem zewnetrznym.
Suma ubezpieczenia — kwota odpowiadajgca wartosci rynkowej ubezpieczonego
pojazdu lub wyposazenia dodatkowego w dniu zawierania umowy ubezpieczenia,
stanowigca gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa.

Szkoda - strata majgtkowa polegajaca na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu
lub wyposazenia dodatkowego powstata w wyniku zdarzenia, za ktére Towarzystwo
ponosi odpowiedzialno$¢, wraz z kosztami dodatkowymi, o ktérych mowa w §§ 32-35.
Szkoda catkowita — uszkodzenie pojazdu w takim stopniu, ze przewidywany maksymalny
koszt naprawy w wariancie, w ktérym zawarto umowe ubezpieczenia, przekracza 70%
wartosci rynkowej pojazdu w dniu zaistnienia szkody.

Szkoda czesciowa — uszkodzenie pojazdu w takim stopniu, ze przewidywany
maksymalny koszt naprawy w wariancie, w ktérym zawarto umowe ubezpieczenia, nie
przekracza 70% wartosci rynkowej pojazdu w dniu zaistnienia szkody.

Technologiczny czas naprawy — czas niezbedny do naprawy pojazdu wedtug norm
producenta danej marki pojazdu, liczony na podstawie kalkulacji naprawy blacharsko-
lakierniczej sporzadzonej w systemie Eurotax lub Audatex.

Ubezpieczony — podmiot, na ktérego rachunek zostata zawarta umowa ubezpieczenia.
Uderzenie pioruna - nastepstwa bezposredniego wytadowania atmosferycznego na
ubezpieczonym pojezdzie, bgdz na obiekt, w ktérym pojazd sie znajduje.

Udziat wtasny — kwota, o ktérg Towarzystwo zmniejsza wyptacane odszkodowanie,
ustalana jako procent wartosci szkody wyliczonej zgodnie z warunkami zawartej umowy.
Udziatu wtasnego nie stosuje sie w odniesieniu do swiadczenia z tytutu wynajmu pojazdu
zastepczego.

Wartos¢ pojazdu - warto$¢ rynkowa pojazdu ustalana — w zaleznosci od woli
Ubezpieczajgcego wyrazonej we wniosku o ubezpieczenie - na podstawie publikacji Info
Ekspert ,Pojazdy samochodowe — wartosci rynkowe” lub Eurotax, z uwzglednieniem
marki, typu, modelu, roku produkcji, rzeczywistego przebiegu, okresu eksploatacji,
stanu technicznego i wyposazenia pojazdu, bez wyposazenia dodatkowego, o ktorym
mowa w punkcie 23. W przypadku braku notowan rynkowych danego pojazdu, wartos¢
ustalana jest na koszt Ubezpieczajgcego wedtug indywidualnej oceny dokonanej przez
uprawnionego rzeczoznawce, zaakceptowanego przez obie strony.

Wartos¢ pozostatosci — wartos¢ pojazdu w stanie uszkodzonym, tj. wartos¢
nieuszkodzonych bgdz uszkodzonych w niewielkim stopniu czesci lub zespotéw
pojazdu, ktéore moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku lub sprzedazy.
Wartos¢é wyposazenia dodatkowego - wartos¢ rynkowa wyposazenia dodatkowego
z uwzglednieniem marki, typu i roku produkcji. Wyposazenie dodatkowe - sprzet i urzadzenia
zamontowane w pojezdzie na state, jesli nie sg standardowo montowane przez producenta
lub generalnego importera pojazdu do Rzeczypospolitej Polskiej, stanowigce:

a) sprzet audiofoniczny i audiowizualny,

b) gtosniki i anteny wraz z instalacjami,



24,

25.

26.

C) urzadzenia nawigacji satelitarnej,

d) sprzet tagcznosci radiofonicznej i telefoniczne;j,

e) taksometry/kasy fiskalne,

f) bagazniki zewnetrzne,

g) naktadki, spojlery, ostony,

h) wszelkiego rodzaju reklamy niezaleznie od technologii ich wykonania,

i) inne, po dokonaniu indywidualnej oceny ryzyka przez Towarzystwo.
Zamienniki — czesci zamienne nie oznaczone markg producenta danego pojazdu, ktére
odpowiadajg jakosciowo elementom uzytym do jego pierwszego montazu i mogg by¢ bez
ograniczen stosowane w zaktadach naprawczych autoryzowanych przez producentow
lub importeréw danej marki.

Zapadanie sie ziemi - obnizenie poziomu terenu z powodu zawalenia sie naturalnych
przestrzeni w gruncie.

Zatopienie - zanurzenie ubezpieczonego pojazdu w cieczy. Pojecie zatopienia nie
obejmuje zassania cieczy przez pracujgcy silnik pojazdu.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

. Przedmiotem ubezpieczenia jest pojazd, ktérego okres eksploatacji nie przekracza

12 lat bedgcy wiasnoscig Ubezpieczajgcego lub bedgcy w jego prawnym posiadaniu.
Pojazd o dtuzszym okresie eksploatacji moze by¢ ubezpieczony wytgcznie po wyrazeniu
indywidualnej zgody przez Towarzystwo.
Przedmiotem ubezpieczenia moze byc¢ takze wyposazenie dodatkowe pojazdu o wartosci
nie przekraczajgcej 20% sumy ubezpieczenia pojazdu i nie wyzszej niz 8.000 PLN.
Ubezpieczenie moze obejmowac:

1) ryzyka podstawowe,

2) ryzyka dodatkowe.

Ubezpieczenie od ryzyk podstawowych
§4

. Zaryzyka podstawowe uwaza sie szkody powstate wskutek:

1) nagtego dziatania sity mechanicznej pochodzgcej z zewnatrz pojazdu,

2) zdarzenia losowego w postaci powodzi, zatopienia, uderzenia pioruna, gradu,

huraganu, osuwania lub zapadania sie ziemi, wybuchu lub pozaru pojazdu,

3) nagtego dziatania czynnika termicznego lub chemicznego pochodzgcego z

zewnatrz lub wewnatrz pojazdu,

4) dziatania oséb innych niz wymienione w § 7 ust. 1 pkt 2),

5) przewozu osdb wymagajgcych udzielenia nagtej pomocy lekarskiej.
Ubezpieczenie pojazdu w zakresie ryzyk podstawowych moze nastgpi¢ w jednym z
wariantow wybranych przez Ubezpieczajgcego:

1) wariant Ekonomiczny — polegajgcy na ustaleniu odszkodowania za szkode

czesciowg w oparciu o ceny zamiennikow,

2) wariant Standardowy — polegajgcy na ustaleniu odszkodowania za szkode

czesciowg w oparciu o ceny czesci oryginalnych.
W kazdym z wariantbw mozliwe jest zawarcie ubezpieczenia w jednej z dwdch
nastepujacych opcji:

1) opcja netto, polegajgca na wyptacie odszkodowania za szkode czesciowg w kwocie

bez podatku VAT,

2) opcja brutto, polegajgca na wyptacie odszkodowania za szkode czesciowg w kwocie

z podatkiem VAT.
Na wniosek Ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki ochrong ubezpieczeniowg
od ryzyk podstawowych moze zosta¢ objete wyposazenie dodatkowe pojazdu.
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5. Ubezpieczenie od ryzyk podstawowych wyposazenia dodatkowego mozliwe jest
wytgcznie jako uzupetnienie umowy ubezpieczenia pojazdu od ryzyka podstawowego .

Ubezpieczenie od ryzyk dodatkowych
§5

1. Zaryzyka dodatkowe uwaza sie szkody:

1) polegajace na kradziezy pojazdu lub jego elementéw, a takze uszkodzeniu
skradzionego pojazdu w wyniku kradziezy, zwane dalej ,ryzykiem dodatkowym
kradziezy”,

2) powstate podczas jazd prébnych, rajdéw, wyscigéw, jazd konkursowych,
treningéw,

3) powstate podczas uzycia pojazdu jako rekwizytu,

4) powstate w pojazdach uzywanych do nauki jazdy lub jazd doskonalgcych,

5) powstate w pojazdach wynajmowanych.

2. Ubezpieczenie od ryzyk dodatkowych mozliwe jest tylko jako uzupetnienie ubezpieczenia
od ryzyk podstawowych i moze by¢ zawarte wytgcznie:

1) najpdzniej w ciggu 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia od ryzyk

podstawowych,

2) na okres nie diuzszy niz okres ubezpieczenia od ryzyk podstawowych,
Ubezpieczeniu od ryzyk dodatkowych nie podlegajg motocykle i motorowery.
W  przypadku samochodéw osobowych, osobowo-ciezarowych i ciezarowych o
dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony mozliwe jest rozszerzenia ubezpieczenia o
ryzyko dodatkowe ,Wynajem pojazdu zastepczego”, obejmujgce zwrot zryczattowanego
kosztu wynajecia pojazdu zastepczego.
5. Zawarcie ubezpieczenia w zakresie ryzyk dodatkowych wymaga optacenia dodatkowej

skfadki przewidzianej w taryfie.
Zakres terytorialny

§6
Ochrona ubezpieczeniowa pojazdu i przyjetego do ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego
obejmuje:
1. w zakresie ryzyk podstawowych oraz ryzyka dodatkowego ,Wynajem pojazdu
zastepczego” — terytorium panstw europejskich,
2. w zakresie ryzyk dodatkowych wymienionych w § 5 ust. 1 — terytorium panstw Unii
Europejskiej oraz Chorwagji, Islandii, Lichtensteinu, Norwegii i Szwajcarii.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA
§7

1. Towarzystwo nie odpowiada za szkody w pojezdzie, ani jego wyposazeniu dodatkowym:

1) o wartosci nie przekraczajagcej 500,- zt, z wyjatkiem szkéd spowodowanych
przewozem osOb wymagajgcych udzielenia nagtej pomocy lekarskiej,

2) wyrzadzone umysinie przez Ubezpieczajacego lub osobe, z ktérg Ubezpieczajacy
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym.

3) wyrzadzone przez Ubezpieczajgcego wskutek razacego niedbalstwa, chyba ze
zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.

2. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytgczone sg rowniez szkody :

1) powstate w pojezdzie, ktérego kierujgcy w chwili zdarzenia znajdowat sie w stanie
po uzyciu alkoholu albo pod wptywem srodkéw odurzajgcych, substanciji psychotropowych
lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii,
o ile miato to wptyw na zaistnienie szkody a takze gdy kierujgcy pojazdem zbiegt
z miejsca zdarzenia,

Pw

5



2) powstate w pojezdzie, ktdrego kierujgcy w chwili zdarzenia nie posiadat uprawnien
do kierowania pojazdem, wymaganych przez prawo obowigzujgce w miejscu
zajscia zdarzenia powodujgcego szkode,

3) polegajgce na zuzyciu eksploatacyjnym,

4) powstate w czasie ruchu pojazdu bez waznego badania technicznego lub
niespetniajgcego wymogow tego badania, o ile miato to wptyw na zaistnienie
szkody,

5) powstate w zwigzku z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa,

6) powstate podczas uzycia pojazdu niezgodnie z jego konstrukcyjnym
przystosowaniem,

7) spowodowane przewozonym fadunkiem lub bagazem, a takze powstate na
skutek niewtasciwego zatadowania, przewozenia bagazu lub tadunku,

8) spowodowane w wyniku przewozenia o0s6b lub rzeczy niezgodnie
z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami,

9) powstate przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej,

10) w postaci wady fabrycznej lub wady wykonanej naprawy oraz bedgce ich
nastepstwem,

11) polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu ogumienia pojazdu, chyba Zze
uszkodzenia te zostaty spowodowane przez osoby inne niz wymienione w ust.

1 pkt 2) lub powstaty wraz z innymi uszkodzeniami w okolicznosciach objetych

umowg ubezpieczenia,
12) powstate w pojazdach pochodzacych z kradziezy, przywtaszczenia lub oszustwa,
13) powstate w wyniku wprowadzenia stanu wojennego lub wyjgtkowego, podczas
obowigzkowego swiadczenia ustug na rzecz wojska lub innych podmiotow, w
pojazdach czynnie uczestniczacych w akcjach protestacyjnych, blokadach drog,
14) spowodowane dziataniem energii jgdrowej lub promieniowaniem radioaktywnym.
3. Towarzystwo nie odpowiada takze za szkody:

1) w postaci kradziezy pojazdu, jego elementéw lub wyposazenia dodatkowego lub
ich uszkodzenia przez osoby inne niz wymienione w ust. 1 pkt 2):

a) gdy Ubezpieczajacy lub osoba wymieniona w ust. 1 pkt 2) wysiadta z
pojazdu pozostawiajgc wewnatrz kluczyki lub sterowniki stuzgce do otwarcia
lub uruchomienia pojazdu,

b) gdy Ubezpieczajacy lub osoba wymieniona w ust. 1 pkt 2) po oddaleniu sie
od pojazdu pozostawita go bez bezposredniego nadzoru oraz

(1) nie zabezpieczyta poza pojazdem z nalezytg starannoscig dowodu
rejestracyjnego, karty pojazdu, kluczykow lub sterownikow stuzagcych
do otwarcia lub uruchomienia pojazdu lub uruchomienia urzgdzen
zabezpieczajgcych pojazd przed kradzieza,

(2) nie zabezpieczyta pojazdu w sposob przewidziany w jego konstrukcji
oraz nie uruchomita wszystkich urzgdzen zabezpieczajgcych pojazd
przed kradziezg, okreslonych we wniosku o ubezpieczenie, chyba ze
spetienie wymagan wymienionych w lit. b) byto uniemozliwione uzyciem
przemocy lub grozby natychmiastowego jej uzycia;

c) jezeli na podstawie badan mechanoskopijnych zleconych przez Towarzystwo
okaze sie, ze w okresie posiadania pojazdu przez Ubezpieczajgcego
ktorykolwiek kluczyk (lub inne urzgdzenie przewidziane przez producenta
pojazdu) umozliwiajgcy uruchomienie silnika lub odblokowanie zabezpieczen
przeciwkradziezowych zostat skopiowany, a Ubezpieczajacy nie zdat do
Towarzystwa wykonanych kopii,

2) w postaci kradziezy radioodtwarzacza, jezeli po opuszczeniu pojazdu nie
zabezpieczono z nalezytg starannos$cig poza pojazdem wyjmowanego panela.

4. Jezeli na wniosek Ubezpieczajgcego — w zamian za obnizenie sktadki — wprowadzono

6



franszyze integralng w wysokosci 30% sumy ubezpieczenia, Towarzystwo nie odpowiada
za szkody polegajgce na uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego elementéw nie
przekraczajgce tej wartosci.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§8

. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na pisemny wniosek Ubezpieczajgcego, sporzgdzony
na formularzu Towarzystwa.

. Umowe ubezpieczenia od ryzyk podstawowych i ryzyk dodatkowych zawiera sie na okres
12 miesiecy, o ile strony nie umoéwity sie inaczej.

. Zawarcie umowy ubezpieczenia Towarzystwo potwierdza dokumentem ubezpieczenia.

§9

. Ubezpieczajgcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Towarzystwa wszystkie znane
sobie okolicznosci, o ktére Towarzystwo zapytywato w formularzu wniosku albo przed
zawarciem umowy ubezpieczenia w innych pismach.

. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy obowigzany jest zgtasza¢ zmiany
okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1, niezwtocznie po powzigciu o nich wiadomosci.

. Jezeli umowa zawierana jest przez przedstawiciela, obowigzek o ktérym mowa w ust. 1
cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okoliczno$ci jemu znane.

. W przypadku ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzki okreslone w ust. 1 i 2
spoczywajg takze na Ubezpieczonym, jezeli wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

Dokumenty wymagane do zawarcia umowy
§10

. Przy zawieraniu umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy lub jego przedstawiciel ma
obowigzek przedstawi¢:

1) dowdd osobisty lub inny dokument tozsamosci,

2) dowdd rejestracyjny ubezpieczanego pojazdu,

3) karte pojazdu (jezeli byta wydana),

4) dokumenty potwierdzajgce prawo witasnosci, pochodzenie lub indywidualne cechy
pojazdu (w szczegolnosci umowa darowizny, dokument potwierdzajacy nabycie
spadku),

5) w przypadku ubezpieczenia pojazdu zarejestrowanego w kraju po raz pierwszy —
komplet dokumentéw wymaganych do rejestracji pojazdu.

. Obowigzek przedstawienia dokumentéw wymienionych w ust. 1 pkt 3 — 5 nie dotyczy
kontynuacji umowy ubezpieczenia.

Zabezpieczenia przeciwkradziezowe
§11

. Udzielenie ochrony ubezpieczeniowej od ryzyka dodatkowego kradziezy, uzaleznione jest
od zainstalowania w pojezdzie (z wylgczeniem przyczep) urzadzen zabezpieczajgcych
przed kradziezg, posiadajgcych wymagany odpowiednimi przepisami atest, ktérych rodzaj
uzalezniony jest od wartosci brutto pojazdu w chwili zawierania umowy ubezpieczenia.
. W przypadku samochodéw osobowych, osobowo-ciezarowych oraz ciezarowych o dopuszczalnej
masie catkowitej do 3,5 t. — o wartosci brutto:
1) do 50.000,00 PLN — wymagane jest jedno samodzielne zabezpieczenie elektroniczne
w postaci alarmu lub elektronicznej blokady uruchomienia silnika (immobiliser),
2) powyzej 50.000,00 PLN do 150.000,00 PLN — wymagane sa dwa rézne samodzielne
zabezpieczenia elektroniczne okreslone w pkt. 1,
3) powyzej 150.000,00 PLN — wymagane zabezpieczenia ustalane sg indywidualnie.
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. W przypadku samochodow ciezarowych o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 3,5
tony, ciggnikow siodtowych i autobuséw o wartosci brutto:
1) do 80.000,00 PLN — wymagane jest jedno samodzielne zabezpieczenie elektroniczne
w postaci alarmu lub elektronicznej blokady kierownicy lub sprzegta, blokady
uruchomienia silnika (immobiliser),
2) powyzej 80.000,00 PLN do 300.000,00 PLN — wymagane sg dwa rézne samodzielne
zabezpieczenia elektroniczne w postaci alarmu i immobilisera,
3) powyzej 300.000,00 PLN —wymagane zabezpieczenia ustalane sg indywidualnie.
. W przypadku ciggnikéw rolniczych, ktérych wartosc¢ nie przekracza 80.000,00 PLN, nie sg
wymagane zadne zabezpieczenia. W pozostatych przypadkach stosuje sie odpowiednio
postanowienia ust. 3 pkt 2 i 3 niniejszego paragrafu.
. Towarzystwo moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od spetnienia dodatkowych
warunkéw technicznych dotyczacych zabezpieczenia przed kradziezg, w zaleznosci od
rodzaju, marki lub wartosci pojazdu.

CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA
§12

. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa rozpoczyna sie od dnia wskazanego w dokumencie
ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastgepnego po zawarciu umowy.

. Jezeli Towarzystwo ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem skiadki lub
jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie,
Towarzystwo moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zgdac zaptaty
za okres, przez ktoéry ponosito odpowiedzialnos¢.

. W razie opfacania sktadki w ratach niezaptacenie w terminie kolejnej raty sktadki powoduje
ustanie odpowiedzialnosci Towarzystwa, o ile po uptywie oznaczonego w dokumencie
ubezpieczenia terminu ptatnosci raty Towarzystwo wezwato Ubezpieczajgcego do zaptaty
z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje
ustanie odpowiedzialnosci.

§13

. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dluzszy niz 6 miesiecy,
Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a
jezeli jest przedsiebiorca - w terminie 7 dni liczac od dnia jej zawarcia.

. Towarzystwu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia w razie:

1) podania przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego nieprawdziwych
okolicznosci istotnych dla oceny ryzyka wystgpienia szkody lub oceny jej
rozmiaru, o ktére Towarzystwo zapytywato we wniosku o ubezpieczenie lub
innych dokumentach, lub niepoinformowania Towarzystwa o zaistnieniu takich
okolicznosci w czasie trwania umowy ubezpieczenia,

2) zaistnienia w okresie ubezpieczenia wiecej niz dwéch szkdd z tej samej przyczyny,
zawinionej przez Ubezpieczonego,

3) uzasadnionego podejrzenia wytudzenia lub usitowania wytudzenia odszkodowania
przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli Towarzystwo ztozyto w tej
sprawie zawiadomienie do organdéw $cigania.

. Ubezpieczajgcemu  przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia

w przypadku:

1) odmowy wyptaty odszkodowania przez Towarzystwo,

2) nieudzielenia przez Towarzystwo Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu
informaciji przewidzianych przepisami prawa, dotyczgcych umowy ubezpieczenia,
o ktére Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony zwrdcit sie na pismie

. W przypadkach wymienionych w ust. 2 i 3 rozwigzanie umowy nastgpuje z uptywem 7 dni

od daty doreczenia wypowiedzenia.
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5. Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym
w terminie 14 dni od zgtoszenia przez drugg strone zagdania zmiany wysokosci
sktadki w zwigzku z ujawnieniem okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienstwa wypadku.

§ 14

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu, a odpowiedzialnos¢ Towarzystwa konczy sie:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia,

2) z uptywem terminu ptatnosci raty sktadki w przypadku, o ktérym mowa w § 12
ust. 3,

3) z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub uptywu okresu wypowiedzenia
— w przypadkach okreslonych w § 13,

4) z dniem doreczenia wypowiedzenia umowy, o ktérym mowa w § 12 ust. 2 oraz
w § 16 ust. 4,

5) z dniem wyczerpania sie sumy ubezpieczenia na skutek wyptaty odszkodowan.

6) z dniem wyptaty odszkodowania za szkode catkowitg lub kradziez pojazdu,

7) z dniem wyrejestrowania pojazdu,

8) z dniem przeniesienia prawa wtasnosci pojazdu.

SUMA UBEZPIECZENIA
§15

1. Suma ubezpieczenia pojazdu ustalana jest przez Ubezpieczajgcego w porozumieniu
z Towarzystwem i deklarowana we wniosku o zawarcieu bezpieczenia. Suma ubezpieczenia
powinna odpowiadac wartosci rynkowej pojazdu na dzieh zawarcia umowy ubezpieczenia,
z zastrzezeniem ust. 2.

2. Sume ubezpieczenia pojazdu fabrycznie nowego zakupionego u autoryzowanego dealera
mozna ustali¢ w wysokosci réwnej kwocie okreslonej w fakturze sprzedazy tego pojazdu,
pod warunkiem, ze od daty wystawienia faktury uptynat nie wiecej niz jeden miesigc.

3. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 2, jest uznawana za wartos¢ rynkowg pojazdu
przez okres pierwszych 6 miesiecy trwania umowy ubezpieczenia, o ile do dnia szkody
przebieg pojazdu nie przekroczyt 15.000 km i pojazd nie posiadat wczesniej uszkodzen.

4. Po optaceniu dodatkowej sktadki suma ubezpieczenia jest uznawana przez Towarzystwo
za wartos¢ rynkowg pojazdu przez okres pierwszych 12 miesiecy trwania umowy
ubezpieczenia, o ile do dnia szkody przebieg pojazdu nie przekroczyt 30.000 km i pojazd
nie posiadat wczesniej uszkodzen.

5. Sume ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego pojazdu okresla Ubezpieczajgcy na
podstawie jego wartosci rynkowej, z uwzglednieniem cen detalicznych przedmiotéw
tego samego lub podobnego rodzaju i gatunku, pomniejszonych o stopieh zuzycia, z
zastrzezeniem pkt 1;

1) umowe ubezpieczenia fabrycznie nowego wyposazenia dodatkowego mozna
zadeklarowa¢ w wysokosci rownej kwocie okreslonej w fakturze sprzedazy tego
wyposazenia, jezeli od daty zakupu uptynat nie wiecej niz jeden miesigc.

6. Suma ubezpieczenia pojazdu i suma ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego pojazdu
ulegajg odpowiednio zmniejszeniu o wysokos¢ kazdego wyptaconego odszkodowania, z
zastrzezeniem ust. 8.

7. W przypadku zmniejszenia sumy ubezpieczenia o wysokos$¢ wyptaconego odszkodowania,
Ubezpieczajgcy moze dokona¢ doubezpieczenia pojazdu przez zawarcie uzupetniajgcej
umowy ubezpieczenia do konca trwania okresu ubezpieczenia podstawowej umowy na kwote
odpowiadajgcg réznicy miedzy wartoscig pojazdu lub wyposazenia dodatkowego a pozostatg
po wyptacie sumg ubezpieczenia. Doubezpieczenie moze nastapi¢ najpdzniej w ciggu 21 dni
od daty wyptaty odszkodowania.



. Na wniosek Ubezpieczajgcego, za optatg dodatkowej sktadki, istnieje mozliwosé
zniesienia konsumpcji sumy ubezpieczenia. W takim przypadku suma ubezpieczenia nie
podlega obnizeniu o wartos¢ wyptaconych odszkodowan za szkody czesciowe.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§16

. Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa.

2. Sktadke ubezpieczeniowg ustala sie wedlug taryfy obowigzujgcej w dniu zawarcia

umowy ubezpieczenia, a w przypadku dokonywania zmian umowy ubezpieczenia lub
zawarcia uzupetniajgcej umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa w § 15 ust. 7 — wedtug
taryfy obowigzujgcej w dniu dokonania tych zmian lub zawarcia uzupetniajgcej umowy
ubezpieczenia.

. Sktadke ubezpieczeniowg ustala sie z uwzglednieniem:

1) marki, rodzaju i roku produkcji pojazdu oraz jego przeznaczenia,

2) sumy ubezpieczenia pojazdu, a w przypadku ubezpieczenia wyposazenia
dodatkowego pojazdu takze sumy ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego,
okresu ubezpieczenia,

wariantu i opcji ubezpieczenia,

zakresu ubezpieczenia,

wykupienia udziatu wtasnego,

wykupienia amortyzacji,

posiadania innych ubezpieczen w Towarzystwie

wieku uzytkownika pojazdu oraz okresu posiadania przez niego prawa jazdy,
przebiegu ubezpieczenia autocasco Ubezpieczonego, bez wzgledu na
ewentualng zmiane zaktadu ubezpieczen,

11) strefy regionalnej zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego.

. Wrazie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociggaza sobgistotng zmiane prawdopodobienstwa
wystgpienia wypadku, kazda ze stron moze zadaé¢ odpowiedniej zmiany wysokos$ci
skfadki, poczynajgc od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od
poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

. Skfadka ubezpieczeniowa nie podlega indeksaciji.

. Spadek wartosci rynkowej pojazdu w czasie trwania umowy ubezpieczenia nie stanowi
podstawy do zwrotu skfadki.

QWO NOOLh~ W
o=

N

§17

. W zaleznosci od wniosku Ubezpieczajgcego, sktadka ubezpieczeniowa jest ptatna:
1) jednorazowo za caty okres ubezpieczenia albo
2) w ratach, przy czym mozliwo$¢ roztozenia na raty oraz liczba rat uzaleznione sg od
wysokosci sktadki do zaptaty oraz istnienia innych zobowigzan Ubezpieczajgcego
z tytutu sktadek wobec Towarzystwa.
. Wysokos¢ i terminy ptatnosci rat sktadki ubezpieczeniowej okresla sie w dokumencie
ubezpieczenia.
. W przypadku zaistnienia szkody polegajgcej na kradziezy pojazdu lub szkody catkowitej
sktadka staje sie wymagalna w catosci, przy czym Towarzystwo moze potrgci¢ pozostate
do zaptaty raty sktadki z odszkodowania naleznego Ubezpieczajgcemu.
. Za dzien zaptaty sktadki ubezpieczeniowej lub jej raty uwaza sie dzien, w ktérym nalezna
sktadka ubezpieczeniowa lub jej rata zostata:
1) uznana na rachunku bankowym Towarzystwa,
2) wpftacona w kasie Towarzystwa,
3) przyjeta przez agenta ubezpieczeniowego Towarzystwa.
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§18

. W przypadku wygasniecia umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki

zostata zawarta, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowej za

niewykorzystany okres ochrony ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem ust. 5.

. Zwrot sktadki ubezpieczeniowej nastepuje na pisemny wniosek Ubezpieczajgcego, po

przedtozeniu dokumentu potwierdzajgcego podstawe rozwigzania umowy — stosownie

do zapiséw § 14.

. Wysokos¢ skiadki ubezpieczeniowej podlegajgcej zwrotowi wynosi 1/365 kwoty sktadki

rocznej za kazdy dzien niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia lub jej rozwigzanie nie zwalnia Ubezpieczajgcego

od obowigzku optacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres, w ktérym Towarzystwo

udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

. Zwrot skfadki nie przystuguje:

1) w razie wyczerpania sie sumy ubezpieczenia na skutek wyptaty odszkodowan,

2) w razie wyptaty lub istnienia po stronie Towarzystwa zobowigzania do wyptaty
odszkodowania za szkode catkowitg lub za kradziez pojazdu.

OBOWIAZKI TOWARZYSTWA
§19

. W terminie 7 dni od daty otrzymania zgtoszenia szkody Towarzystwo informuje
Ubezpieczajgcego lub uprawnionego pisemnie lub w inny sposéb, na ktoéry osoba
ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
Towarzystwa lub wysokosci odszkodowania — jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postgpowania.

. W przypadku szkody polegajgcej na uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu, Towarzystwo
najpézniej 10-go dnia od zgtoszenia szkody informuje pisemnie Ubezpieczajgcego lub
uprawnionego o kwalifikacji szkody (szkoda catkowita czy czesciowa).

. Na zadanie Ubezpieczonego nie bedgcego Ubezpieczajgcym, Towarzystwo obowigzane
jest udzieli¢ mu informacji o postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz OWU
w zakresie, w jakim dotyczg praw i obowigzkéw Ubezpieczonego.

§20

. Towarzystwo wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni, liczac od dnia otrzymania
zawiadomienia o szkodzie.

. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Towarzystwa lub wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe,
odszkodowanie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe; jednakze bezsporng
czes$¢ odszkodowania Towarzystwo wyptaca w terminie okreslonym w ust.1.

. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 1 Towarzystwo nie wyptaci odszkodowania,
zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajgcg roszczenie o przyczynach niemoznosci
zaspokojenia jej roszczeh w catosci lub w czesci, a takze wyptaca bezsporng czesc
odszkodowania.
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OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO
§ 21

1. W razie zajscia wypadku, Ubezpieczajgcy lub kierujgcy pojazdem jest obowigzany:

1) uzy¢ dostepnych mu s$rodkdw w celu zapewnienia bezpieczenstwa ruchu
w miejscu wypadku,

2) uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw,

3) niezwiocznie powiadomi¢ Policje:

a) o wypadku z ofiarami w ludziach,

b) o wypadku powstatym w okolicznosciach nasuwajgcych przypuszczenie, ze
zostato popetnione przestepstwo,

c) o kradziezy pojazdu, jego elementoéw lub wyposazenia dodatkowego pojazdu
ubezpieczonego od dodatkowego ryzyka kradziezy,

4) w razie zderzenia z innym pojazdem ustali¢, w miare mozliwosci, dane dotyczace
tego pojazdu, jego posiadacza oraz zaktad ubezpieczen, w ktorym zostata
zawarta umowa obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej za
szkody powstate w zwigzku z ruchem posiadanego przez niego pojazdu,

5) w razie uszkodzenia pojazdu przez zwierze ustalic, w miarg mozliwosci,
wtasciciela zwierzecia, a jesli jego wiascicielem jest rolnik - zaktad ubezpieczen,
w ktérym ma ubezpieczong odpowiedzialnos¢ cywilng rolnikéw z tytutu posiadania
gospodarstwa rolnego,

6) zawiadomi¢ Towarzystwo o szkodzie nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych
od powziecia informacji o jej wystgpieniu, udzielajgc Towarzystwu niezbednych
wyjasnien i przekazujgc posiadane informacje,

7) nie dokonywac¢ zmian w uszkodzonym pojezdzie bez uprzedniego dokonania
ogledzin przez przedstawiciela Towarzystwa chyba, ze przedstawiciel nie dokonat
ich w terminie 5 dni roboczych od dnia zgtoszenia szkody,

8) w przypadku ujawnienia w trakcie naprawy dodatkowych uszkodzen powiadomié
o tym Towarzystwo,

9) przedstawi¢ Towarzystwu do wglgdu oryginat dokumentu ubezpieczenia,

10) wprzypadku kradziezy pojazdu ubezpieczonego od dodatkowego ryzyka kradziezy
— najpozniej w chwili pisemnego zgtoszenia szkody przedtozy¢ do wglgdu dowaod
rejestracyjny i karte pojazdu (o ile zostata wydana) oraz przekazac¢ do akt szkody
wszystkie kluczyki i sterowniki stuzgce do jego otwarcia i uruchomienia oraz
uruchomienia zabezpieczen przed kradziezg,

11) jezeli pojazd zostat wyposazony w tachograf — przedstawi¢ Towarzystwu karte
znajdujaca sie w pojezdzie w chwili szkody albo szczegdétowy raport predkosci,

12) przedstawi¢ Towarzystwu posiadane dowody dotyczgce szkody oraz utatwi¢
ustalenie okolicznosci powstania i rozmiaru szkody,

13) ztozy¢é najpdzniej w terminie 7 dni dokumenty potrzebne do ustalenia
odszkodowania, ktorych Towarzystwo zazgdato pisemnie lub drogg elektroniczng,

14) zabezpieczy¢ moznos¢é dochodzenia roszczeh odszkodowawczych wobec oséb
odpowiedzialnych za szkode,

15) w przypadku kradziezy pojazdu ubezpieczonego od dodatkowego ryzyka kradziezy
- przedstawi¢ Towarzystwu prawomocne postanowienie o umorzeniu postepowania
przygotowawczego lub prawomocne orzeczenie sgdu w tej sprawie,

2. Ubezpieczajgcy obowigzany jest do niezwiocznego powiadomienia Towarzystwa
0 zagubieniu, zniszczeniu lub kradziezy kluczykéw do pojazdu lub innych urzgdzen
stuzgcych do jego uruchamiania oraz o kazdym wykonaniu ich kopii.

3. Ubezpieczajgcy lub kierujgcy pojazdem opuszczajgc pojazd ubezpieczony od ryzyka
kradziezy zobowigzany jest go zabezpieczy¢ z nalezytg starannoscia, w tym uruchomic¢
kazde z wymaganych w umowie ubezpieczenia zabezpieczen przed kradziezg.
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§22

. Jezeli Ubezpieczajacy lub kierujgcy pojazdem z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa

nie dopetnit ktéregokolwiek z obowigzkéw wymienionych w § 21, Towarzystwo moze
zmniejszy¢ odszkodowanie w takiej czesci, w jakiej niewykonanie tego obowigzku miato
wptyw na zwiekszenie szkody lub ustalenie jej wysokosci lub okolicznosci jej powstania,
z zastrzezeniem ust. 2 i 3.

Postanowienia ust.1 nie stosuje sie w przypadku niewykonania obowigzku przedstawienia
karty z tachografu lub szczegotowego raportu predkosci, o ktérych mowa w § 21 ust. 1 pkt 10,
ktére zawsze skutkuje obnizeniem odszkodowania o 25%, zgodnie z postanowieniem
§ 42 ust. 2, jezeli szkoda wystgpita podczas kierowania pojazdem.

Jezeli Ubezpieczajacy umys$inie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie wykonat
obowigzkow okreslonych w § 21 ust. 1 pkt 2, Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialnosci
za szkody powstate z tego powodu.

USTALENIE ROZMIARU SZKODY | WYSOKOS$CI ODSZKODOWANIA
§23

. Do ustalenia rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania bierze sie pod uwage

uszkodzenia tylko tych elementow, ktére zostaty uszkodzone lub utracone w bezposrednim
zwigzku przyczynowym ze zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowg i zostaty
wykazane w ocenie technicznej pojazdu doreczonej Ubezpieczonemu.

Ocena techniczna jest sporzgdzana na podstawie ogledzin uszkodzonego pojazdu
dokonanych w obecnosci Ubezpieczonego lub wskazanej przez niego osoby.
Ubezpieczony ma prawo wniesienia uwag i zastrzezen do protokotu z ogledzin.
Wysokos$¢ odszkodowania tacznie z kosztami, o ktérych mowa w §§ 32-35, nie moze
przekroczy¢ sumy ubezpieczenia.

Odszkodowanie za szkode catkowitg lub kradziez pojazdu wyptacane jest:

1) w wartosci netto, jezeli suma ubezpieczenia zostata ustalona bez podatku VAT,

2) w wartosci brutto, jezeli suma ubezpieczenia zostata ustalona z podatkiem VAT.
Kwota odszkodowania za szkode czesciowa:

1) nie obejmuje podatku VAT, jezeli ubezpieczenie zostato zawarte w opcji netto,

2) obejmuje podatek VAT, jezeli ubezpieczenie zostato zawarte w opcji brutto,

Szkoda catkowita
§24

. W przypadku szkody catkowitej odszkodowanie ustala sie w kwocie réwnej wartosci

pojazdu z dnia powstania szkody, pomniejszonej o warto$¢ pojazdu w stanie uszkodzonym
zwang wartoscig pozostatosci.
Towarzystwo, na wniosek wtasciciela pojazdu, moze w drodze umowy przejg¢ pojazd,
pod warunkiem otrzymania:
1) kompletu dokumentéw wymaganych przy zawarciu umowy ubezpieczenia,
wymienionych w § 10 ust. 1 pkt. 2 -6,
2) wszystkich kluczykéw, sterownikdw oraz urzadzen stuzacych do uruchamiania
zabezpieczenh przed kradzieza.
W razie przeniesienia wiasnosci pojazdu na Towarzystwo, odszkodowanie ustala
sie w wysokosci réownej wartosci pojazdu bez potrgcenia wartosci pojazdu w stanie
uszkodzonym, nie wiecej niz suma ubezpieczenia.

Szkoda czesciowa
§25

. Zaleznie od woli Ubezpieczajgcego, odszkodowanie za szkode czesciowg ustalane jest

W oparciu o:
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1) wycene kosztéw naprawy sporzgdzong przez Towarzystwo albo
2) faktury za naprawe.

2. W przypadku rozliczenia szkody w oparciu o faktury za naprawe, Ubezpieczajacy jest
zobowigzany przed przystgpieniem do naprawy pojazdu przedtozy¢ Towarzystwu do
zatwierdzenia kosztorys naprawy sporzgdzony przez zaktad naprawczy oraz po naprawie
przedstawi¢ Towarzystwu na jego zgdanie pojazd do ogledzin.

3. Ustalenie i weryfikacja wysokosci kosztéw naprawy odbywa sie w oparciu o system
Eurotax. W przypadku braku cen czesci i norm czasowych robocizny w systemie Eurotax,
dopuszcza sie zastosowanie do ustalenia kosztéw naprawy systemu Audatex. Jezeli
pojazd nie wystepuje w zadnym z wymienionych systemow, przyjmuje sie ceny i normy
dla pojazdu najbardziej zblizonego wiasciwosciami techniczno-eksploatacyjnymi.

4. Odszkodowanie za pasy bezpieczenstwa, napinacze paséw bezpieczenstwa, poduszki
powietrzne oraz ich sterowniki, wyptacane jest po wydaniu uszkodzonych elementéw
Towarzystwu.

§ 26

1. W przypadku powstania nastepnej szkody (szkdd) przed zakonczeniem naprawy pojazdu
po szkodzie poprzedniej, Towarzystwo dokonuje tgcznego rozliczenia tych szkéd.

2. Jezeli tgczna wartos$¢ szkdd, o ktérych mowa w ust.1, przekroczy 70% wartosci pojazdu,
szkode uwaza sie za catkowitg.

§ 27

W przypadku szkody w ubezpieczonym wyposazeniu dodatkowym, stosuje sie odpowiednio
zasady ustalania wysokosci odszkodowania za szkode czesciowa, okreslone w § 25.

Wariant Ekonomiczny
§ 28

1. W przypadku ustalenia odszkodowania w drodze wyceny, koszty naprawy obejmuja:
1) stawki za roboczogodzine ustalone przez Towarzystwo w oparciu o srednie ceny
ustug w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego,
2) koszt czesci zamiennych ustalony na podstawie cen zamiennikéw, a w przypadku
braku zamiennikdw — w wysokosci 50% cen czesci oryginalnych.
3) koszt materiatéw niezbednych z technologicznego punktu widzenia do dokonania
naprawy.
2. W przypadku ustalenia odszkodowania na podstawie faktur:
1) wysokos$¢ stawki za roboczogodzine nie moze przekroczy¢ $rednich stawek
stosowanych przez warsztaty posiadajgce autoryzacje producenta danej marki
i kazdorazowo podlega weryfikacji i akceptacji Towarzystwa przed rozpoczeciem
naprawy,
2) koszt czesci uzytych do naprawy nie moze przekroczyé cen zamiennikow,
a w razie braku zamiennikéw — 70% cen czesci oryginalnych.
3. Nie stosuje sie amortyzacji czesci, z zastrzezeniem § 41 ust. 4.

Wariant Standardowy
§ 29

1. W przypadku ustalenia odszkodowania w drodze wyceny, koszty naprawy obejmuja:
1) stawki za roboczogodzine ustalone przez Towarzystwo w oparciu o srednie ceny
ustug w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego,
2) 80% cen oryginalnych czesci zamiennych,
3) koszt materiatéw niezbednych z technologicznego punktu widzenia do dokonania

naprawy. 14



2. W przypadku ustalenia odszkodowania na podstawie faktur:
1) wysokos$¢ stawki za roboczogodzine nie moze przekroczy¢ srednich stawek
stosowanych przez warsztaty posiadajgce autoryzacje producenta danej marki
i kazdorazowo podlega weryfikacji i akceptacji Towarzystwa przed rozpoczeciem
naprawy,
2) koszt czesci uzytych do naprawy nie moze przekroczy¢ srednich cen czesci
oferowanych przez autoryzowanych dystrybutorow danego producenta.
3. Od cen czesci odejmuje sie amortyzacje, o ile nie zostata wykupiona. O wysokosci
amortyzacji decyduje okres eksploataciji liczony na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia.

Kradziez pojazdu
§ 30

Wysokos$¢ odszkodowania ustala sie w kwocie odpowiadajgcej wartosci pojazdu z dnia
powstania szkody z zastrzezeniem § 23 ust. 3.

§ 31

W przypadku kradziezy pojazdu ubezpieczonego od dodatkowego ryzyka kradziezy, wyptata
odszkodowania nastepuje po spetnieniu wszystkich ponizszych warunkow:
1) przeniesienie prawa wtasnosci pojazdu na Towarzystwo,
2) przekazanie kompletu dokumentéw wymaganych przy zawarciu umowy
ubezpieczenia okreslonych w § 10 ust. 2 — 6,
3) zdanie wszystkich kluczykéw i sterownikéw do otwierania i uruchamiania pojazdu
oraz urzadzen stuzgcych do uruchamiania zabezpieczen przed kradzieza,
4) wyrejestrowanie pojazdu.

Koszty dodatkowe
§ 32

1. W granicach sumy ubezpieczenia Towarzystwo zwraca Ubezpieczajgcemu koszty wynikte
z zastosowania dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia
oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli srodki te byty celowe,
chociazby okazaty sie bezskuteczne.

2. Ponadto Towarzystwo zwraca Ubezpieczajgcemu w granicach sumy ubezpieczenia
uzasadnione okolicznosciami i udokumentowane rachunkami poniesione przez niego
koszty:

1) parkowania pojazdu do 14 dni, ale nie dtuzej niz 3 dni od dnia dokonania ogledzin
przez Towarzystwo, jezeli Ubezpieczajgcy zostat o nich powiadomiony,
2) holowania lub transportu:
a) motocykla, samochodu osobowego, osobowo-ciezarowego lub ciezarowego
o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony — na zasadach i w wysokosciach
okreslonych w § 33 i 34
b) innego pojazdu niz wymienione w lit. a) — w wysokosci okreslonej w § 34.

§33

1. Jezeli Ubezpieczony skorzystat ze Swiadczenia assistance w postaci holowania lub
transportu motocykla, samochodu osobowego, osobowo-ciezarowego lub ciezarowego
o dopuszczalnej masie catkowitej do 3.5 tony — w ramach ubezpieczenia assistance zawartej
z Towarzystwem — ktérego koszt przekroczyt limit przewidziany w umowie ubezpieczenia
assistance, Ubezpieczony otrzymuje zwrot réznicy miedzy zasadnym kosztem holowania
lub transportu a kwotg pokryta przez Towarzystwo w ramach ubezpieczenia assistance.

2. Jezeli Ubezpieczony nie skorzystat ze Swiadczenia assistance w postaci holowania lub
transportu w ramach ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1, koszty poniesione przez
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Ubezpieczonego na te ustuge sg zwracane po pomniejszeniu o kwote limitu na holowanie
przewidzianego w ogolnych warunkach ubezpieczenia assistance.

§34

. Towarzystwo zwraca koszty, o ktérych mowa w § 32 ust. 2 do kwoty stanowigcej

réwnowartos¢ 10% sumy ubezpieczenia, jednak nie wigcej niz :

1) 1.000 zt w przypadku motocykli, samochodéw osobowych, osobowo-ciezarowych

i samochodéw ciezarowych o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony,

2) 1.500 zt w przypadku przyczep o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony,

3) 2.500 zt w przypadku pozostatych pojazdow.
Koszty, o ktérych mowa w ust. 1, zwracane sg w kwocie nie wyzszej niz wynikajgca
ze $rednich stawek stosowanych przez podmioty $Swiadczgce ustugi holowania lub
parkowania pojazdow z terenu, na ktérym miata miejsce szkoda.

§ 35

W przypadku szkody czesciowej Towarzystwo zwraca w granicach sumy ubezpieczenia koszt
dodatkowego badania technicznego, o ktérym mowa w art. 81 ust. 8 pkt 4 ustawy - prawo
o ruchu drogowym (Dz.U. z 2003 r. Nr 58, poz. 515).

1.

Rozliczenie szkody powstatej za granica
§ 36

W przypadku szkody powstatej poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, objetej
ubezpieczeniem, stosuje sie odpowiednio postanowienia dotyczgce szkdd powstatych na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z zastrzezeniem ust. 2.

W przypadku szkody czesciowej Towarzystwo zwraca Ubezpieczajgcemu poniesione
przez niego za granicg koszty obejmujgce wytgcznie naprawe prowizorycznag, tj. niezbedng
do kontynuowania bezpiecznej jazdy, przy czym koszty te:

1) do réwnowartosci 1.000 euro - Towarzystwo zwraca wytgcznie na podstawie
imiennych oryginalnych rachunkéw wraz ze wymienionych czesci i kosztow
robocizny, opisem uszkodzen oraz w miare mozliwosci dokumentacjg po
przeliczeniu na PLN wedlug kursu s$redniego NBP na dzien wystawienia

rachunkow,
2) powyzej 1.000 euro - Towarzystwo zwraca wytgcznie na podstawie wyceny

Towarzystwa, wedtug zasad dotyczgcych szkdéd powstatych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.
Koszty ostatecznej naprawy wykonanej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zwracane
sg wedtug zasad dotyczgcych szkdd powstatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Pojazd zastepczy
§ 37

. W ramach ubezpieczenia od ryzyka dodatkowego ,Wynajem pojazdu zastepczego”’

Ubezpieczonemu przystuguje $Swiadczenie w postaci ryczattu na wynajem pojazdu
zastepczego w wysokosci 100 zt za kazdy dzieh technologicznego czasu naprawy,
z zastrzezeniem ust. 2 — 4.

. Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1 przystuguje, jezeli technologiczny czas naprawy

wynosi co najmniej 2 dni.

W przypadku szkody catkowitej i szkody polegajgcej na kradziezy pojazdu ryczait
wyptacany jest za 5 dni.

Maksymalny okres, za ktory wyptacany jest ryczatt wynosi 7 dni, niezaleznie od dtugosci
technologicznego czasu naprawy. Jest to jednoczesnie maksymalny limit do wykorzystania
w czasie trwania umowy, bez wzgledu na liczbe szkdd.
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§ 38

. Wypfata ryczattu, o ktérym mowa w § 37 nastepuje tgcznie z wyptatg odszkodowania za szkode.
. Warunkiem wyptaty $wiadczenia jest dokonanie zgtoszenia szkody w okreslonym w OWU terminie.

Wyptata odszkodowania
§39

. Towarzystwo wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia uprawnionego
w wyniku ustalen dokonanych w procesie likwidacji szkody, zawartej z nim ugody lub
prawomocnego orzeczenia sgdu.

. Towarzystwo wyptaca odszkodowanie wytgcznie w PLN, niezaleznie od tego, gdzie
szkoda powstata.

. Odszkodowanie jest wyptacane witascicielowi pojazdu lub osobie przez niego
upowaznionej z zastrzezeniem ust. 4.

. Jezeli dokonana zostata cesja praw z umowy ubezpieczenia albo pojazd jest przedmiotem
zastawu, leasingu, kredytu lub tez w inny sposéb ograniczone zostato prawo wiasnosci
pojazdu, odszkodowanie wyptacane jest podmiotowi uprawnionemu na podstawie
odpowiednich umoéw w sposob wskazany przez ten podmiot.

. Wypfata odszkodowania nastepuje w formie przelewu na rachunek bankowy. W przypadku
wyboru przez osobe uprawniong innej formy wyptaty, koszt zwigzany z realizacjg ptatnosci
potrgcany jest z wyptacanego odszkodowania.

OGRANICZENIA WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA
Udziat wiasny
§ 40

. W kazdej szkodzie wprowadza sie udziat wtasny w wysokosci 10% wysokosci szkody
ustalonej zgodnie z warunkami zawartej umowy, z zastrzezeniem ust. 2 i 3.

. Ubezpieczajacy moze znies¢ udziat wtasny, o ktérym mowa w ust. 1, poprzez optacenie
dodatkowej sktadki.

. Jezeli kierujacy pojazdem nie ukonczyt 25 roku zycia lub posiada prawo jazdy krécej niz
24 miesigce, udziat wtasny w szkodzie objetej ubezpieczeniem od ryzyk podstawowych
ulega podwyzszeniu o dalsze 10 % wysokosci szkody.

. Udzialu wiasnego, o ktorym mowa w ust. 3 nie stosuje sie, jezeli Ubezpieczajgcy
zadeklarowat przy zawieraniu umowy ubezpieczenia, ze pojazd bedzie uzytkowany przez
osobe ponizej 25 roku zycia lub posiadajgca prawo jazdy krécej niz 24 miesigce, i optacit
dodatkowg sktadke z tego tytutu.

Amortyzacja
§4

. Wprowadza sie amortyzacje elementéw pojazdu przy ustalaniu odszkodowania za szkode
czesciowg, przyjmujgc ze ich wartos¢ zmniejsza sie o procent wynikajgcy z ponizszej
tabeli:

Okres eksploatacji pojazdu Procent amortyzaciji

do 3 lat 0%

powyzej 3 do 4 lat 10%
powyzej 4 do 5 lat 15%
powyzej 5 do 6 lat 20%
powyzej 6 do 7 lat 25%
powyzej 7 do 8 lat 30%
powyzej 8 do 9 lat 35%
powyzej 9 do 10 lat 40%
powyzej 10 do 12 lat 50%
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. Jezeli w okresie eksploatacji pojazdu dokonano wymiany czesci, ktérych wartos$¢ zostata
udokumentowana oryginatami faktur, wysokos¢ amortyzacji ustalana jest indywidualnie
przy uwzglednieniu okresu ich uzytkowania.

. Ubezpieczajgcy, ktéry zawart umowe ubezpieczenia w wariancie Standardowym,
moze wykupi¢ amortyzacje przez optacenie podwyzszonej sktadki ubezpieczeniowe;j,
uzaleznionej od okresu eksploatacji pojazdu.

. Amortyzacji nie stosuje sie w odniesieniu do opon, akumulatoréw, elementéw ciernych
uktadu hamulcowego - do ktérych zalicza sie klocki, szczeki, tarcze i bebny, a takze
w odniesieniu do elementéw uktadu wydechowego - do ktorych zalicza sie katalizator,
ttumiki i rury. W odniesieniu do tych elementéw pojazdu uwzglednia sie stopien ich
faktycznego zuzycia eksploatacyjnego.

. W odniesieniu do elementdéw noszacych slady korozji oraz wczesniejszych naprawionych
i nienaprawionych uszkodzen stosuje sie potrgcenia w wysokos$ci adekwatnej do stopnia,
w jakim dana cze$¢ odbiega pod wzgledem parametrow technicznych, estetycznych
i uzytkowych od elementu petnowartosciowego.

Inne ograniczenia wysokosci odszkodowania
§42

. Jezeli zostanie stwierdzone, ze kierujgcy ubezpieczonym pojazdem w chwili szkody
przekroczyt dopuszczalng na danym terenie predkos¢ o 30 km/h lub wigcej, to ustalone
odszkodowanie zmniejsza sie 0 25 %.

. Jezeli pojazd wyposazony jest w tachograf, a Ubezpieczajgcy nie przedstawit
Towarzystwu karty albo szczegdétowego raportu predkosci, na ktérym zarejestrowana
zostata predkosc, z jakg poruszat sie pojazd w chwili szkody, to ustalone odszkodowanie
zmniejsza sig 0 25%.

. Jezeli sktadka ubezpieczeniowa optacana jest ratalnie, Towarzystwo potrgca z naleznego
Ubezpieczajgcemu odszkodowania pozostate do zaptaty i wymagalne w dniu wyptaty
odszkodowania raty sktadki.

. Jezeli Ubezpieczajgcy jest dtuznikiem Towarzystwa z tytutu nieoptaconej sktadki lub jej
raty za obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow
mechanicznych (OC), Towarzystwo ma prawo potrgci¢ z ustalonego odszkodowania
naleznego Ubezpieczajgcemu kwote odpowiadajgcg nieoptaconej a wymagalnej sktadce
lub racie sktadki za ubezpieczenie OC wraz z ustawowymi odsetkami przypadajgcymi
od dnia nastepnego po okreslonym w polisie OC terminie ptatnosci sktadki lub jej raty
do dnia wyptaty odszkodowania.

. Jezeli suma ubezpieczenia jest nizsza od wartosci rynkowej pojazdu w dniu zawarcia
umowy o wigcej niz 20%, to odszkodowanie ustalone wedtug zasad okreslonych
w rozdziale ,Ustalanie rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania” wyptacane jest
w takiej proporcji, w jakiej suma ubezpieczenia pozostaje do wartosci rynkowej pojazdu
w dniu zawarcia ubezpieczenia.

. Postanowien zawartych w ust. 5 nie stosuje sie w przypadku szkdd polegajgcych na
kradziezy pojazdu oraz szkdd catkowitych, w ktérych nie wystepujg pozostatosci.

ROSZCZENIA REGRESOWE
§43

. Z chwilg wyptaty odszkodowania przechodzga na Towarzystwo roszczenia
ubezpieczajgcego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode do wysokosci
wyptaconego odszkodowania.

. Nie przechodzg na Towarzystwo roszczenia przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczajgcy
pozostaje we wspdolnym gospodarstwie domowym, chyba Zze sprawca wyrzadzit szkode

umysinie. 18



3. Ubezpieczajgcy jest zobowigzany udzieli¢ Towarzystwu niezbednej pomocy przy
dochodzeniu roszczen regresowych.

4. Jezeli Ubezpieczajgcy bez zgody Towarzystwa zrzekt sie roszczenia o odszkodowanie
lub je ograniczyt, Towarzystwo moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub
je zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione
po wyptacie odszkodowania, Towarzystwu przystuguje prawo dochodzenia od
Ubezpieczajgcego zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

ROZPATRYWANIE ODWOLAN, SKARG | ZAZALEN ORAZ ROZWIAZYWANIE SPOROW
§ 44

1. Ubezpieczony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia moze wnosi¢ odwotania, skargi
i zazalenia zwigzane z dziatalnoscig Towarzystwa:

1) w sprawach dotyczgcych zawarcia umowy ubezpieczenia — do dyrektora biura
regionalnego Towarzystwa, w ktérym zostata lub miata by¢ zawarta umowa
ubezpieczenia,

2) w pozostatych sprawach — do Zarzgdu Towarzystwa - za posrednictwem biura
regionalnego, w ktérym zostata lub miata by¢ zawarta umowa ubezpieczenia.

2. Odwotanie, skarga lub zazalenie dotyczgce zakresu odpowiedzialnosci lub wysokosci
Swiadczenia, powinno by¢ wniesione w terminie 30 dni od daty doreczenia stanowiska
Towarzystwa w sprawie.

3. Odwotania, skargi i zazalenia powinny by¢ wnoszone na pismie.

§45

1. Towarzystwo rozpatruje odwotanie, skarge lub zazalenie w terminie 30 dni od dnia jego
whniesienia.

2. W razie zaistnienia istotnych przyczyn uniemozliwiajgcych zachowanie terminu
okreslonego w ust. 1, Towarzystwo najpdzniej w ostatnim dniu tego terminu zawiadamia
o tym osobe wnoszacg odwotanie, skarge lub zazalenie, podajgc przyczyny opdznienia
oraz przewidywany termin udzielenia odpowiedzi.

§ 46

1. Jezeli na podstawie tresci odwotania, skargi lub zazalenia nie mozna ustali¢ ich
przedmiotu, Towarzystwo zwraca sie do o0soby wnoszacej odwotanie, skarge lub
zazalenie o wyjasnienie lub uzupetnienie jego tresci w terminie 7 dni od otrzymania
pisma Towarzystwa w tej sprawie z pouczeniem, ze nieusuniecie tych brakéw spowoduje
pozostawienie odwotania, skargi lub zazalenia bez rozpoznania.

2. W razie usuniecia brakéw zgodnie z ust. 1, termin do rozpatrzenia odwotania, skargi lub
zazalenia liczy sie od dnia usuniecia brakow.

§ 47
Spory, jakie mogg wynikngé z umowy ubezpieczenia podlegajg rozpoznaniu przez sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby pozwanego albo przed sgdem wiasciwym
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia.
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§48

1. Zawiadomienia i oswiadczenia, jakie w zwigzku z umowg ubezpieczenia sktadane sg
przez strony tej umowy, mogg by¢ dokonywane na pismie albo drogg elektroniczna, jezeli
Ubezpieczajacy wyrazit na to zgode.

2. Przyjmuje sie, ze w razie nieodebrania korespondencji, pismo uwaza sie za doreczone
z dniem, w ktorym Ubezpieczajgcy miat mozliwosé zapoznania sie z jego trescig. Za dzien
ten przyjmuje sie date powtérnego awiza.

*kk

Podstawe obowigzywania niniejszych ogolnych warunkéw ubezpieczenia
stanowi Uchwata Zarzgdu TUW ,TUW” nr 215/12 oraz Zarzgdzenie Prezesa
Zarzgdu nr 90/12 z dnia 28 grudnia 2012 r.

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia majg zastosowanie do umow
zawieranych od dnia 1 marca 2013 r.

WU-14.06
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